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きっとみつかる いい人、いい仕事

ハローワークプラザ札幌
大場 亜友 職業相談第３部長

ハローワークプラザ札幌はハロー
ワーク札幌の出先機関であり、求職
者向けサービスの中でも職業相談に
特化した施設となっております。
求職者の方々の利便性を鑑み、交

通の便がよい札幌駅前の大樹生命札幌共同ビル内に
設置されているのが特徴です。このため、札幌市外
の方など、安定所の管轄を超えた様々な地域の方が
来所されています。また、お仕事帰りの方も利用し

やすいように、平日は10時
15分から19時まで、第1か
ら第4土曜日は10時から17
時まで開庁しています。
令和5年9月には、待合ス

ペースを大きく広げ、テーブ
ル上にはスマホ等の充電用コ
ンセントや求人検索用のタブ
レットを配置、Wi-Fiも整備
し、ゆったりと求人票の閲覧
やインターネットでの情報収
集等ができる空間にリニュー
アルしました。

当所を利用される方々は自身
のスマホやパソコンを利用して
就職活動する層が比較的多いた
め、一般の職業相談窓口につい
ては、オンライン相談や求職者
マイページ上での求人情報提供
などにも力を入れており、徐々
にオンラインでの利用者が増え
ています。

ハローワークプラザ札幌の中には、一般の職業相
談窓口のほか、外国人・留学生支援コーナーや職業
訓練相談コーナーが設置されています。
外国人・留学生支援コーナーは北海道内のハロー

ワークではここにしかないコーナーです。曜日に
よって英語、中国語、韓国語の通訳を配置し、増え
続ける在留外国人の方々に対し職業相談や求人開拓
などを行っています。また、外国人雇用管理アドバ
イザーも配置し、外国人の雇い入れにかかる企業か
らの各種相談も実施しています。
職業訓練相談コーナーは公的職業訓練に関する相

ハローワーク紹介 －ハローワークプラザ札幌－ 談、あっせん
から就職支援
まで、各ハロ
ーワークの職
業訓練相談窓
口と同様の業
務を行ってお
り、管轄を超
えた様々な地
域の方の相談
を実施してい
ます。

当施設内には同じくハロ
ーワーク札幌の出先機関で
あるマザーズハローワーク
札幌も設置されています。
出産子育て等で離職した方
の再就職支援や、介護と仕
事の両立を図る方などの支
援を行っており、小さな子
どもが遊べるキッズコーナ
ーや授乳スペースも用意し
ています。また、家族の世
話などにより自由な時間に
外出できない方々も参加で
きるように、オンライン相談やオンラインセミナー
を積極的に実施しているのが特徴です。自治体や民
間とも協力し、合同企業説明会などの開催も行って
います。

現在、ハローワークプラザ札幌では、高齢者層の
求職者が年々増加していることから、ハローワーク
プラザ札幌と産業雇用安定センターは、「キャリア
人材バンク」事業など、特に高齢者の就職支援を中
心に協力を行っており、今後も連携して求職者への
支援を進めてまいります。

公益財団法人産業雇用安定センター

ハローワークプラザ札幌様には昨年度と今年
度、当センターが実施している「キャリア人材
バンク事業」の出張登録
相談会を毎週1回開催させ
ていただきました。
相談ブースをお借りした

ほか、60歳以上のシニア求
職者の方々をご案内してい
ただくなど、大変お世話に
なりました。
ありがとうございました。

広々とした待合室

平日夜間・土曜日
は在職者用に開庁

手前が外国人・留学生支援コーナー
奥が職業訓練相談コーナー

マザーズハローワーク入口



イトーヨーカドーアリオ札幌店総合相談会

賛助会員入会のご案内！

会 費；１口／年額１万円

◇特典①；機関紙「かけはし」の無料配付

◇特典②；人材情報（求職情報リスト）の無料配付

◇特典③；Sankoセミナーの賛助会員価格

◇特典④；職員の定期訪問による情報提供 等々

産業雇用安定助成金のご案内

経済社会の変化に対応するために新市場進出、事
業・業種転換など、事業再構築や設備投資等による
生産性向上に取り組む際には事業を推進する人材が
必要となります。厚生労働省では、こうした人材の
確保・育成を支援するため、産業雇用安定助成金に
「産業連携人材確保等支援コース」と「スキルアッ
プ支援コース」を設けています。
当センターは、キャリア人材のご紹介や在籍型出

向のマッチング業務を担っており、北海道労働局の
職員の皆さまとも連携しながら助成金の周知・活用
促進に取り組んでいます。
なお、本助成金にかかるお問い合わせは、北海道

労働局職業安定部職業対策課分室 産業雇用安定助成
金担当（電話；011-788-2294 福迫、相沢、
大川）までお願いします。

2025年1月31日（金）、ハローワーク札幌北
主催の「イトーヨーカドーアリオ札幌店離職者総合
相談会」が札幌エルプラザ3階ホールで開催され、
当センターも相談ブースを設置しました。
当日は、各機関による制度説明と個別相談のほか、

離職者の皆さまの雇用保険受給手続きが行われまし
たが、この総合相談会には81人の離職者の皆さま
が参加されました。
なお、当センター

の相談ブースには
10人の登録者の方
々にお越しいただき、
現在の就職活動の状
況などを確認させて
いただきました。
(株)ダイイチ様が

後継店として入居さ
れる予定となってい
ますが、当センターとしては、引き続き離職された
皆さまの再就職支援に取り組んでまいります。

シニア層の採用で人手不足を解消！

当センターが実施している「キャリア人材バンク
事業」では、定年や再雇用、有期契約満了により退
職予定、あるいは退職済の60歳以上のシニア登録
者が年々増加しています。とりわけ、中小企業では
人手不足が大きな課題となっていますが、企業で長
年培った経験や能力を活用しながら再就職を希望し
ているシニア求職者を積極的に採用することで、
人手不足を解消しませんか？
これらシニア求職者の採用をお考えの事業主様、

あるいは、60歳以上で退職予定の従業員の再就職
支援を希望される事業主様は、まずは当事務所まで
ご連絡ください。


